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Yaskawa EMEA sanallisen viestinnän vihjelinja 
1) Valitse maa, josta haluat antaa raportin. 

2) Valitse numero ja anna Yrityskohtainen pääsytunnus (CAP), kun järjestelmä pyytää sitä. 

3) Tallenna viestisi. Saat pyynnön hyväksyä viestisi tai tallentaa uuden. 

4) Paina risuaita-merkkiä, kun tallennuksesi on valmis. 

5) Yaskawa-tutkintatiimi saa viestisi sekoitettuna äänileikkeenä, ja käsittelee raporttisi. 

6) Kaikki tämän puhelinlinjan kautta tehdyt raportit vastaanottaa ja tutkii Yaskawa Europen EMEA-päätoimipisteen nimeämä tiimi Saksassa. 

7) Kun ilmoituksesi on vahvistettu, saat kuusinumeroisen tunnuksen (tapauksen ID) omaa viittaustasi varten. Voit soittaa numeroon milloin tahansa 
ja tarkistaa ajantasaiset tiedot tapauksestasi käyttämällä yrityksen pääsytunnusta (CAP) ja kuusinumerokoodiasi. Voit myös halutessasi antaa 
lisätietoja jättämällä uusia ääniviestejä. 

Kansainvälinen maakoodi Maa Puhelinnumero Yrityskohtainen pääsytunnus (CAP) 
AT Itävalta +4313589372 9850 
BE Belgia +3228997261 9850 
CN Kiina (Kiinan kansantasavalta) +86108003200116 9850 
CZ Tšekki +420296240073 9850 
DE Saksa +493099257146 9850 
DK Tanska +4578152329 9850 
ES Espanja +34910477636 9850 
FI Suomi +358942552333 9850 
FR Ranska +33187212291 9850 
GB Yhdistynyt kuningaskunta +442038850064 9850 
IL Israel +97233763530 9850 
IT Italia +390281480081 9850 
NL Alankomaat +31203232345 9850 
NO Norja +4721097767 9850 
PL Puola +48221523361 9850 
SE Ruotsi +46812160726 9850 
SI Slovenia +38612276057 9850 
TR Turkki +902169002897 9850 
ZA Etelä-Afrikka +27105901101 9850 

 


